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INTERVENCIONES PSICOLOGICAS PARA EL
TRATAMIENTO DEL ACOSO ESCOLAR EN
ADOLESCENTES LATINOAMERICANOS: UNA
REVISION SISTEMATICA

PSYCHOLOGICAL INTERVENTIONS FOR THE
TREATMENT OF SCHOOL BULLYING IN LATIN
AMERICAN ADOLESCENTS: A SYSTEMATIC
REVIEW

RESUMEN

El acoso escolar resulta un problema en aumento que repercute significativamente en el
bienestar y desarrollo emocional de los adolescentes; por tanto, resulté necesario encontrar
estrategias de intervencion respaldadas por la evidencia. El objetivo de la revision
sistematica fue identificar y analizar las intervenciones psicolégicas que muestran una mayor
efectividad para abordar el acoso escolar en adolescentes en Latinoamérica. Se realizé una
revision sistematica siguiendo las indicaciones del protocolo PRISMA a través de las bases
de datos SciELO, Scopus, Redalyc, Dialnet y Google Académico, entre 2014 y 2024. Se
aplicaron criterios de inclusion y exclusion, de 101 registros potencialmente relevantes, se
consideraron ocho estudios para realizar una sintesis cualitativa. El analisis de la literatura
mostr6 que las intervenciones basadas en el entrenamiento en habilidades sociales, la terapia
cognitivo-conductual y las intervenciones psicoeducativas reportaron resultados favorables
en la reduccion de las conductas de acoso y en la mejora del bienestar socioemocional de los
adolescentes. No obstante, los hallazgos deben interpretarse considerando las limitaciones
metodologicas y el tamafio reducido de la muestra de estudios analizados. Se destaca la
necesidad de promover programas multicomponentes que involucren a familias, profesionales
y centros educativos, asi como fortalecer las politicas de salud mental y educacion en la
region.

PALABRAS CLAVE: Adolescentes, acoso escolar, intervenciones psicologicas

ABSTRACT

Bullying is a growing problem that significantly affects the well-being and emotional
development of adolescents, therefore, it was necessary to find evidence-based intervention
strategies. The objective of the systematic review was to identify and analyse the psychological
interventions that show the greatest effectiveness in addressing bullying among adolescents
in Latin America. A systematic review was conducted following the PRISMA guidelines,
using the SciELO, Scopus, Redalyc, Dialnet, and Google Scholar databases, between 2014
and 2024. Inclusion and exclusion criteria were applied, and of 101 potentially relevant
records, eight studies were considered for qualitative synthesis. The literature analysis
showed that interventions based on social skills training, cognitive-behavioural therapy, and
psychoeducation reported favourable results in reducing bullying behaviours and improving
adolescents’ socio-emotional well-being. However, the findings should be interpreted with
consideration of the methodological limitations and the small sample sizes of the studies
analysed. There is a clear need to promote multi-component programs that involve families,
professionals, and educational centers, and to strengthen mental health and education
policies in the region.

KEYWORDS: Adolescents, bullying, psychological interventions.
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INTRODUCCION

El acoso escolar o bullying se concibe como una forma de violencia
que afecta significativamente el bienestar y desarrollo emocional de los
adolescentes. Para Dan Olweus, uno de los principales investigadores en
esta area, el acoso escolar es una conducta agresiva repetitiva realizada
por un estudiante hacia otro definido como su victima. “Estos agresores
sienten la necesidad del poder y del dominio, parece que disfrutan
cuando tienen el control y necesitan dominar a los demés” (Olweus,
1998, p. 52).

Los casos de acoso escolar suelen ser mas frecuente en la adolescencia,
etapa en la que buscan aprobacion y popularidad. “El agresor puede
desarrollar una tendencia a conductas desafiantes, desacato a la autoridad
y repetidos episodios de agresividad que condicionaran el desarrollo de
su vida adulta” (Diaz-Lopez et al., 2019, p. 3).

La presente revision sistemadtica responde a la necesidad de organizar y
resumir de forma rigurosa la evidencia acumulada sobre qué estrategias
han demostrado ser efectivas, tanto en la atencidn de las victimas como
en la prevencion y modificacion de las conductas agresivas. Debido al
creciente numero de estudios sobre bullying, una revision sistematica
permite distinguir enfoques con base empirica solida y transferibles a
distintos contextos escolares.

Esta revision sistematica de la literatura pretendid responder a una
pregunta clave: ;Cuales son las intervenciones psicologicas mas
efectivas para el acoso escolar en los adolescentes, considerando un
enfoque basado en la evidencia? La respuesta a esta cuestion aportd
herramientas ttiles a psicologos y docentes, para fortalecer programas
de intervencion y la prevencion del sufrimiento psicosocial en los
adolescentes. También permitié sentar bases solidas para el disefio de
futuras estrategias psicoeducativas, adaptadas a las caracteristicas y
necesidades de esta poblacion. “La importancia de abordar el fendmeno
de acoso escolar radica en poder identificar la realidad existente en la
institucion educativa y tomar decisiones fundamentadas que guien a
prevenir este problema” (Ramirez-Apolo et al., 2024, p. 2).

El acoso escolar se manifiesta desde su caracter fisico: golpes,
empujones o dafio a las pertenencias, hasta el verbal que abarca insultos,
amenazas, apodos ofensivos o burlas constantes. También existe una
forma relacional o social expresada mediante la exclusion deliberada, la
propagacion de rumores y el aislamiento del grupo de pares. Por ultimo,
el ciberacoso utiliza canales digitales como redes sociales, plataformas
de mensajeria o sitios web, y se ve agravado por el anonimato, la amplia
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difusion y la disponibilidad permanente del contenido agresivo.

Castillo-Pulido (2011) indica que el acoso escolar se manifiesta en
modalidades fisicas, verbales, sociales y, cada vez mas, a través de
medios digitales (ciberbullying).

El ciberbullying es visto como una extension del bullying
tradicional, e incluye el uso de medios electronicos o digitales
por parte de personas o grupos para comunicar mensajes de
texto hostiles o agresivos o correos electronicos, imagenes
embarazosas y rumores en diferentes sitios web, redes sociales,
etc. (Castafieda-Vazquez et al., 2020, p. 3).

Estas manifestaciones no solo vulneran la integridad de las victimas,
sino que generan consecuencias emocionales profundas, como
ansiedad, depresion, retraimiento social, baja autoestima e incluso
ideacion suicida (Marin-Cortés et al., 2019; Bustamante et al., 2022).
Por lo tanto, abordar este problema implicd reconocer su gravedad e
impulsar practicas terapéuticas y educativas que promuevan el respeto,
la empatia y una convivencia escolar saludable.

Por su parte, intervenciones psicoldgicas bien estructuradas conducen
a mejoras significativas en la vida de los adolescentes afectados por
el acoso escolar, aumentando su autoestima y autoeficacia, mejorando
sus habilidades sociales y reduciendo tanto los signos de ansiedad y
depresion como la frecuencia e intensidad de la conducta agresiva entre
los acosadores (Tapullima-Mori et al., 2024).

La terapia puede proporcionar herramientas y habilidades para
mejorar la empatia y la comunicacion, lo que puede ayudar a los
adolescentes a entender como sus acciones afectan a los demas
y a aprender formas mas saludables de relacionarse con sus
compaiieros. La terapia también puede ayudar a los adolescentes
a desarrollar habilidades para manejar la ira, la ansiedad y otros
problemas emocionales que puedan llevarlos a acosar a otros.
(Garcia et al., 2023, p. 5)

Este tipo de intervenciones funciona porque con la experiencia
investigativa ha acumulado pruebas sobre la eficacia de las estrategias
terapéuticas para victimas, perpetradores y aquellas que ayudan a las
victimas a construir autoestima, habilidades sociales y programas
educativos para construir empatia y resolucion de conflictos.

Resulta fundamental acompanar a las familias para que afronten
situaciones de bullying que enfrentan sus hijos o para iniciar un
programa de cambio de conducta en los agresores. Florez-Madrofiero
y Prado-Chapid (2021) sefialan que “pueden contar con bases para
implementar programas de promocion de habilidades sociales para la
vida que ayuden a minimizar el impacto de los factores de riesgo y
fomentar habitos mas saludables en el plano interpersonal” (p. 15).
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En tanto, los estudiantes con necesidades educativas especiales
conforman un grupo mas vulnerable frente al acoso escolar, pues
requieren intervenciones adaptadas que consideren sus particularidades
(Falla & Ortega-Ruiz, 2019).

Se encuentran en alto riesgo de ser acosados debido a sus diferencias en
habilidades sociales, comunicacion y comportamiento, que suelen ser
malinterpretadas y estigmatizadas, por lo que aumentan su vulnerabilidad
y perjudican su bienestar emocional y rendimiento académico.

El fenémeno del bullying escolar y la discriminacion no es
exclusivo de una regidn, sino que se manifiesta a nivel global,
con especial énfasis en las zonas rurales, donde las dificultades
para implementar cambios educativos y de adaptacion son mas
acentuadas. Esta problematica subraya la necesidad de una
atencion urgente y especializada en contextos educativos, tanto
en areas rurales como urbanas. (Proafio-Hermosa & Ullauri-
Carrion, 2024, p. 17)

Asimismo, los adolescentes en zonas rurales suelen tener problematicas
especificas relacionadas con el acceso limitado a recursos que aumentan
su exposicion al acoso (Espada et al., 2020). El acoso escolar refleja
una profunda falta de empatia y respeto en la convivencia cotidiana
entre estudiantes, y asegura la urgente necesidad de reforzar los valores
humanos y la comunicacién en el entorno educativo. “Al fomentar una
cultura de empatia y respeto, se busca no solo prevenir el bullying,
sino también crear un entorno donde todos los estudiantes se sientan
valorados y seguros” (Campillo, 2024, p. 51).

El objetivo de la revision sistematica fue identificar y analizar las
intervenciones psicologicas que han mostrado una mayor efectividad
para el abordaje del acoso escolar en adolescentes latinoamericanos.

METODOLOGIA

Se realizd una revision sistematica de la literatura cientifica a través
del protocolo internacional Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) propuesto por Moher et al.
(2009). Se tomo la version actualizada del Diagrama de flujo PRISMA
2020 para revisiones sistematicas, que permite sistematizar, organizar y
reportar los resultados de una manera rigurosa y transparente, siguiendo
una légica secuencial en cuatro fases:

1. Identificacion: busqueda de estudios en distintas bases de datos.

La revision considerd el periodo 2014-2024; recopilé y examiné la
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evidencia mas reciente sobre las intervenciones psicologicas en acoso
escolar. El lapso de una década permitié captar la evolucion de los
enfoques de intervencion en un contexto donde las dinamicas del acoso,
especialmente el ciberacoso, han cambiado rapidamente debido a la
masificacion de la tecnologia y las redes sociales.

La busqueda de informacion se realizé en bases de datos académicas de
alto reconocimiento cientifico. Se seleccion6d Scopus por constituir una
base de datos multidisciplinaria de alto prestigio a nivel internacional y
con exigentes criterios de indexacion. A su vez, se priorizaron SciELO
y Redalyc por ser repositorios especializados en la produccion cientifica
de América Latina y el Caribe, garantizando asi la recuperacion de
investigaciones publicadas en revistas regionales de acceso abierto, con
frecuencia no indizadas en otras plataformas.

Dialnet fue elegida por el extenso nimero de revistas y documentos
en lengua espafiola que cubre, por lo que result6 un complemento
fundamental a la hora de localizar publicaciones iberoamericanas.
Finalmente, Google Scholar se emple6 como una herramienta auxiliar
paralocalizar literatura gris, tesis y otros tipos de documentos académicos
que no pudieran encontrarse en las bases antes mencionadas, con el
objetivo de maximizar el alcance de la busqueda.

Esta combinacioén estratégica buscd un equilibrio entre el rigor de
bases de datos comerciales (Scopus) y la pertinencia y accesibilidad de
los repositorios regionales, con un resultado de una revision rigurosa
y representativa a la vez del contexto latinoamericano. Este proceso
permitié rastrear y reflexionar sobre los enfoques psicologicos que
actualmente se implementan frente a la problematica del acoso escolar
en diversos contextos nacionales e internacionales.

Enrelacion con este objetivo, el marco temporal definido para larevision
examino las intervenciones recientes y relevantes que respondan a las
necesidades actuales de la poblacion adolescente en situaciones de
acoso escolar. Para el proceso de inclusion y exclusion metodologico
se realizaron tres fases:

1. Se establecieron los criterios de inclusion
descritos a continuacion:

e Articulos originales referente a intervenciones psicoldgicas para
el acoso escolar en adolescentes.

e Periodo de publicacion comprendido entre 2014 y 2024.

e Estudios disponibles en espafiol, inglés en base de datos Scopus,
SciELO, Redalyc, Dialnet y Google Scholar.

e Investigaciones realizadas en paises de Latinoamérica.

e Articulos de acceso abierto y completos.

e Metodologias de investigacion cuantitativas, cualitativas o
mixtas.
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Del mismo modo, se definieron los criterios de exclusion para la revision
sistematica de articulos, como:

Estudios originales no relacionados con intervenciones
psicoldgicas.

Estudios publicados fuera del periodo establecido.

Estudios no relacionados con los objetivos del presente.
Articulos que no fueran de acceso abierto o no estuvieran
completos.

Otras formas de publicacion como ensayos, monografias,
comentarios, conferencias, articulos de reflexion y articulos de
opinion.

El proceso de busqueda en las bases de datos empled el operador
booleano AND, para combinar los descriptores y delimitar el proceso de
busqueda de articulos. La seleccion de los articulos se realizé mediante
la estrategia de busqueda en inglés: Psychological Interventions AND
Bullying AND Adolescents. De manera complementaria, se manejaron
términos equivales en espafiol como Intervenciones Psicoldgicas,
Acoso Escolar y Adolescentes, con el fin de ampliar la recopilacion de
estudios en las bases de datos.

2.

Cribado: se revisaron los titulos y resiimenes de los estudios
identificados para evaluar si cumplian con los criterios de inclusion.
Los filtros ofrecidos por las bases de datos seleccionadas facilitaron
la eliminacion de articulos duplicados.

. Elegibilidad: los estudios que superaron la fase de cribado fueron

sometidos a una evaluaciéon mdas exhaustiva para confirmar que
cumplian con los criterios de elegibilidad previamente establecidos.

En esta etapa se formularon preguntas clave orientadas a analizar la
pertinencia y validez de cada investigacion:

4.

(Qué impacto poseen las intervenciones psicologicas para el
tratamiento del acoso escolar en adolescentes segun los estudios
seleccionados?
(Qué tipos de intervenciones psicoldgicas se han implementado
para abordar el acoso escolar en adolescentes?
(Qué enfoques psicologicos (por ejemplo, cognitivo-conductual,
sistémico, humanista) son mas utilizados en la intervencion del
bullying?
(Qué¢ efectividad muestran las intervenciones psicologicas en la
reduccion del acoso escolar?
Inclusién: aqui se incluyeron los estudios que cumplieron con los
criterios de elegibilidad.

La fase de identificacion registro 101 articulos que tras el primer cribaje
resultd en 29. Los principales motivos de estos descartes iniciales
fueron:
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a. el formato de presentacion (ensayos, tesis, revisiones sistematicas
u otros formatos no considerados articulos de investigacion
originales), y

b. la antigiiedad, al encontrarse fuera del plazo establecido (2014-
2024).

En una segunda valoracion mas profunda (fase de elegibilidad) se
descartaron 64 articulos por no cumplir los criterios de inclusion y
exclusion establecidos. Los motivos mas habituales en esta fase fueron
no centrarse en intervenciones psicoldgicas como variable principal, no
estar realizados en el ambito de paises latinoamericanos, no disponer
de texto completo, o no emplear metodologias de investigacion
cuantitativas, cualitativas o mixtas.

A lo largo de estas dos fases de cribado se destaco un total de 93
articulos y se obtuvieron 8 textos que cumplian todos los requisitos de
esta revision sistematica, centrada en intervenciones psicologicas en el
acoso escolar en adolescentes. El proceso de seleccion se recoge en la
figura 1. (diagrama de flujo PRISMA).

Los estudios incluidos fueron sometidos a una evaluacion descriptiva de
su calidad metodologica, y consideraron criterios como tipo de disefo,
claridad en la descripcion de la muestra, uso de instrumentos validados.
No se aplicod una escala formal de riego de sesgo.

Estudios previos Addentificaciion de nevos extudion mediunte hases de datos ¥ registros.
Registrod identificados desde:
] — e e g 5 L, ) al und .
% Fulidion freliidon Bn L st Bases l.f. f.!:ms l_ll” ) Regisiros ehminados :II]III.‘.\ delandlisis:
o previa de la revision RLEL"" o5 41 “1h 3] Registros dl—;](‘:“--lli\ﬂ-
s = 1013 clalo (n = 26) ) {n )
E Seopis (=4} Registros mureados omo no apios por
= Ruddalye (n = i6) Ins hurrmmiontas de aiomatizacion
Lhialet (o - 45) n = 29)
Google Scholar (1= 90y
Repistros revisidon Registrox excluidoy
{n= 101} (n =93}
i
=
=
Informes exchndos;
- Scielo 25
Informes evaluados pirn \..mh n !
= it elegibilidad Seopus (n=4)
T . Redalye (n= 14)

tn=§ ;
: Dialnet {n = 40)

I Google Scholar (n = 90}

Total de exstudios inchuidos en la rovision
(n==#)

Informes del total de estudios includos
fn= 3}

Elegitilidad

Figura 1: Diagrama de flujo PRISMA para revisiones sistematicas
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RESULTADOS Y DISCUSION

Se analizaron 101 registros iniciales sobre intervenciones psicologicas
frente al acoso escolar de adolescentes, Google Scholar represento el
49.7 %, seguido por Dialnet con un 24.9 %, Scielo con un 14.4 %,
Redalyc con un 8.8 % y Scopus con un 2.2 %. El alto porcentaje
correspondiente a Google Scholar se debe, en parte, a la duplicacion de
articulos ya indexados en otras revistas, lo cual incrementa su visibilidad
en esta plataforma.

Tras aplicar los criterios de inclusion y exclusion, asi como eliminar
duplicados y registros no pertinentes mediante herramientas
automaticas, se seleccionaron 8 estudios (tabla 1). Esta reduccion
progresiva y rigurosa reflejada en el diagrama de flujo PRISMA aseguré
que los estudios incluidos fueran relevantes, recientes y alineados con
el objetivo principal del articulo.

Tabla 1: Resultados generales
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&n Adio dati
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(2015 Intesvemckin pars soosckiresy | omonbiey Tas comhicns disropivas on el sl
Dismrimir el Acso 2B victimas) | memranck espeaal olativklad on dismin el
Bienlar yla ompariamioi antrocil

Cemchicta i iva
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0
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T v | M E Al s degire v ¥ mora el eanma] & e
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Tras analizar los ocho estudios elegidos, se hizo evidente la gran
variedad de estrategias psicoldgicas empleadas para lidiar con el acoso
escolar en adolescentes. En su mayoria usaron métodos cuantitativos
con distintos grupos de estudiantes, pero también hubo investigaciones
cualitativas enfocadas en el apoyo individual. Los datos mas solidos
vienen de las terapias cognitivo-conductuales (tabla 2), las cuales
mostraron una notable eficacia en la reduccién del acoso, el control
de la ira, el fortalecimiento de habilidades sociales y la mejora del
bienestar emocional.

Algunos estudios también dejaron claro que el apoyo de la familia
y la escuela es clave para que las terapias funcionen mejor. Se notd
similitudes en lo bien que funcionan y como se aplican las técnicas
psicoldgicas, informacion que ofrecid pruebas importantes de lo bien
que funcionan las intervenciones y la importancia de seguir impulsando
estrategias psicologicas bien organizadas en las escuelas.

Tabla 2: Tipo de intervenciones psicoldgicas aplicadas

Titulo Pablacién Intervencién Tipe de Instrumentos
Psicolégica  Intervenclon
Evaluacion de un Nifios y Conductual Grupal Cuestionarios de percepcion escolar,
Programa de adelescentes observacion directa, encuestas a docentes
Intervencion para de6ald v estudiantes
Disminuir ¢l Acoso afos
Escolar ¥ la Conducta
Distuptiva
Intervencion cognitive Nifio de 12 Cognitive Individual Entrevista clinica, observacion
conductual con el nife afos Conductual conducmal, registros escolares,
AGIESOT €N Un caso de aplicacion de escalas especificas de CLP
acoso escolar (Concienciar, Informar y Prevenir)
Acoso escolar, ira v Adolescentes Cognitive Grupal Cuestionanio dz depresion CDI,
depresién en adolescentes  entre 12 v 16 Conductual Inventario Multiaxial de Personalidad
mexicanos: un estudio afios para adolescentes, test de ira

preliminar de la eficacia
de una intervencién

Tratamiento cognitive Nifia de 11 Cognitive Individual Programa IAFS (protocolo para la
conductual de la ansiedad afios Conductual y Intervencion en Adolescentes con Fobia
social ¥ acoso escolar en Psicoeducacion Social) y en el Programa CIP
una nina con capacidad (intervencién psicoeducativa y
intelectual limite tratamiente diferenciado del Bullying)

Escala de ansiedad social (SASC-R),
entrevistas clinicas, informes docentes y

familiares
Programa de intervencién  Estudiantes  Psicoeducacion Grupal Cuestionario de Bullying de Cerezo,
psicologia en estudiantes de primer observacion, pretest-postest con escala de
victimas de bullying grado de victimizacion
secundania
Intervencién terapéutica Nifade 12 Psicoeducacién  Individual Registro de sesiones, entrevistas
en un caso de bullyving afos semiestructuradas, autorreportes de
escolar en una nina de 12 bienestar
afios del municipio de
Cumbal - Narifio
Programa de habilidades  Esmdiantes  Psicoeducacion Grupal Cuestionarios de empatia, convivencia
sociales «soy un buen de quinto escolar, conductas de riesgo, escalade
amigos en la prevencion afio de acos0
del bullying en secundaria
adolescentes de Lima
Aplicacion de un Esmudiantes Cognitive Grupal Escala de habilidades sociales
dispositive grupal para el de octavo Conductual (Goldstzin), test de autoestima,
desarrollo de habilidades afio enfrevistas
sociales en adolescentes Psicoeducativo

victimas de bullying
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El analisis de los estudios seleccionados muestra un claro predominio
de las intervenciones cognitivo-conductuales y psicoeducativas,
aplicadas tanto en formato individual como grupal. Los programas se
centraron en el entrenamiento en habilidades sociales, la regulacion de
las emociones y la prevencion de la violencia. Asimismo, para medir
el efecto de las intervenciones se utilizaron multiples herramientas,
desde cuestionarios de auto y hetero informe, entrevistas clinicas hasta
la observacion directa, lo que permitié una mirada poliédrica sobre el
impacto de las intervenciones.

Las grupales favorecieron la construccion de vinculos positivos entre
paresy fortalecieron la convivencia, mientras que las individuales fueron
utiles en casos especificos de victimizacion o agresion. En conjunto,
los resultados confirman que las intervenciones aplicadas redujeron
los indicadores de acoso escolar y, al mismo tiempo, promovieron el
bienestar emocional y social de los adolescentes participantes.

Se mostro, ademas, una clara tendencia al uso de intervenciones basadas
en la terapia cognitivo-conductual y en la psicoeducacion, tanto de
manera individual como grupal. Los programas llevados a cabo se
centraron en fomentar habilidades sociales, en el control de la emocion
y en el acoso. Se emplearon en la investigacion diversos instrumentos,
como cuestionarios estandar, entrevistas clinicas y observacion directa,
lo que facilit6é disponer de una perspectiva global de los efectos de las
intervenciones.

Estos resultados no solo reflejan el interés creciente en prestar atencion
a este problema en los contextos latinoamericanos, en concreto en
aquellos paises que han de hacer frente a tasas muy elevadas de acoso
escolar y en los que se necesitan intervenciones que tengan en cuenta
aspectos técnicos, pero también el interés que tienen dichos paises en
hacer llegar estos resultados, utilizando férmulas de acceso abierto, a
otros profesionales que también trabajan en intervencion psicosocial.
Del mismo modo, hay que destacar que la presencia de plataformas
como Dialnet o Scielo en estos 25 estudios seleccionados aporta también
pistas en relacion con el papel que estas plataformas desempefian en la
investigacion en el area educativa y de la psicologia.

En relacion con la hipotesis de que las intervenciones psicoldgicas son
eficaces para reducir el acoso escolar en la adolescencia, los estudios
analizados reportan resultados favorables en al menos una de las
variables evaluadas.

En ningun caso se hallaron efectos negativos en ninguno de estos

ambitos, y en todos se encontraron efectos positivos en alguno de estos
ambitos: reduccion de las conductas agresivas, mejora de la convivencia
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escolar, fomento de las habilidades socioemocionales o reduccién de la
sintomatologia asociada con la vivencia del acoso.

Esto coincide con lo mostrado por Rivadeneira-Diaz et al. (2019): “se
logroé que los estudiantes tomen conciencia acerca de las consecuencias
que trae consigo esta problematica, como podemos prevenirlo y reforzar
el conocimiento en valores para crear un ambiente escolar 6ptimo™ (p.
15). Esos datos llaman a apostar sin reserva por las intervenciones con
respaldo cientifico, especialmente en entornos escolares donde se han
registrado altos indices de violencia/exclusion.

Ademas, se ratificd que la eficiencia de las acciones no depende solo del
tipo de técnica utilizada, sino de factores contextuales como el nivel de
participacion de las familias, los maestros y el entorno escolar. Acciones
bien organizadas que involucran de forma activa a estos agentes, tienen
mayor potencial de suscitar transformaciones importantes.

“Aceptar las diferencias de las demds personas, mostrarse solidarios,
apoyar a las demas personas que necesitan cuidados, identificarse
y entender las necesidades de otros y sus emociones, asi mismo son
habiles para escuchar a los demas” (Florez-Madrofiero & Prado-Chapid,
2021, p. 22). Este aspecto destaca la relevancia de que los programas no
sean aislados ni exclusivamente clinicos, sino que se integren dentro de
una estrategia colectiva.

Por otra parte, si bien los estudios analizados brindan informacion util y
aplicable, la escasa cantidad de indagaciones que reunian los requisitos
de inclusién deja ver una necesidad apremiante de generar mas evidencia
cientifica actualizada en América Latina acerca de este asunto. Tal como
avisan Campillo (2024) y Ramirez-Apolo et al. (2024), existe un hueco
importante en la indagacion regional que retrasa la puesta en marcha de
politicas publicas eficaces en entornos escolares vulnerables.

En resumen, este analisis sostiene que las intervenciones desde la
psicologia no solo son ttiles para el tratamiento del bullying, sino que
deberian tener un papel protagonista en una estrategia de prevencion
amplia, culturalmente adecuada y avalada por la ciencia. La revision
avald su utilidad, pero también reclama mads recursos para seguir
investigando, para formar al profesorado o para disponer de mas
psicologos en las escuelas. Los resultados indican que las intervenciones
psicoterapéuticas en torno al bullying en adolescentes tienen un
impacto considerable tanto en su dimension emocional como en su
comportamiento. Intervenciones, en su mayoria, de cariz cognitivo-
conductual y con componentes psicoeducativos, se mostraron eficaces
para reducir las perpetraciones de acoso, incrementar la autoestima,
entrenar las habilidades sociales y mejorar el clima escolar. De acuerdo
con Tapullima-Mori et al. (2024), proyectos que trabajan las dindmicas
escolares de manera integral pueden lograr mejoras en como los alumnos
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regulan sus emociones y en la calidad de sus interacciones.

Desde un punto de vista més aplicado, estos datos tienen una serie
de implicaciones tanto para la consulta como para la docencia. En
psicologia, ofrecen herramientas claras para afrontar cuadros de
ansiedad, aislamiento o agresividad en adolescentes provocados por
el bullying. En la escuela, refuerzan la necesidad de normas escolares
inclusivas y programas preventivos constantes.

Las propuestas de intervencion psicoterapéutica mas referidas
y eficaces frente al bullying y cyberbullying, entre las mas
evidenciadas es la Terapia Cognitiva Conductual (TCC), la que
fundamentalmente permite tomar concienciade los pensamientos
imprecisos o distorsionados, de manera que se pueda visualizar
situaciones de gran exigencia con claridad mayor y reaccionar a
ellas de forma efectiva. (Garcia et al., 2023 p. 14)

Ademas, los resultados de las intervenciones dependen no solo del tipo
de método empleado, sino de factores como el grado de implicacion de
las familias, los profesores y el propio centro escolar. Las intervenciones
bien disefiadas que cuentan con el respaldo de estos agentes guardan
mas probabilidades de conseguir resultados significativos (Florez-
Madrofiero & Prado-Chapid, 2021).

Si bien el andlisis realizado arroja datos practicos y valiosos, la escasez
de estudios segun los criterios de inclusion y exclusion subraya lo mucho
que urge generar mas datos cientificos al dia en Latinoamérica. Como
sefialan Campillo (2024) y Ramirez-Apolo et al., (2024), existe una
falta grave de indagacion local que podria frenar la puesta en marcha de
planes gubernamentales utiles en ambientes escolares desfavorecidos.

En sintesis, las intervenciones psicoldgicas no solo resultan eficaces para
abordar directamente el problema del acoso escolar, sino que deberian
ocupar un lugar central en las estrategias preventivas, adaptadas al
contexto cultural y respaldadas por evidencia cientifica. Los hallazgos
revisados confirman su aplicabilidad en entornos reales; sin embargo,
persiste la necesidad de incrementar la inversidn en investigacion,
fortalecer la formacion docente y garantizar apoyo psicoldgico en los
centros educativos.
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CONCLUSIONES

Las intervenciones psicoldgicas, particularmente aquellas basadas en
el enfoque cognitivo-conductual y en la psicoeducacién, mostraron
una eficacia consistente en la reduccion de conductas de acoso escolar,
el fortalecimiento de habilidades socioemocionales, la regulacion
emocional y la mejora del clima de convivencia escolar. Tanto las
intervenciones grupales como individuales demostraron efectos
positivos, y se destacaron las primeras por su impacto en la construccion
de vinculos prosociales y las segundas por su utilidad en situaciones de
victimizacion o agresion especifica.

Larevision confirm6 que la efectividad de las intervenciones no depende
unicamente del tipo de técnica empleada, sino de la articulacion con
factores contextuales clave, como la participacion de las familias, el
compromiso del profesorado y el respaldo institucional de los centros
educativos.

Por su parte, las intervenciones psicologicas son eficaces para abordar
el acoso escolar en la adolescencia, también ponen de manifiesto
una limitacion relevante como la escasa cantidad de estudios
latinoamericanos que cumplen con los estandares metodoldgicos
rigurosos. Esta carencia subraya la necesidad urgente de fortalecer la
produccion cientifica regional, especialmente mediante investigaciones
longitudinales, evaluaciones de impacto a largo plazo y estudios
enfocados en poblaciones escolares vulnerables.

Se requiere, finalmente, una mayor inversidbn en investigacion,
formacion docente y presencia de profesionales de la psicologia en
el ambito educativo, para consolidar politicas publicas y programas
escolares culturalmente pertinentes, sistematicos y basados en evidencia
cientifica.
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