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VOCATION FOR TEACHER TRAINING AND ITS
RELATIONSHIP WITH SATISFACTION WITH
THE TRAINING RECEIVED

RESUMEN

La vocacion docente en la actualidad en general se asocia con el éxito académico; ademas, el
trato, la atencion y los servicios que recibe el estudiante de la institucion estimulan el interés
por esta profesion. El presente articulo, producto de una investigacion, tiene como proposito
determinar la relacion existente entre la vocacion docente de estudiantes de licenciatura y
la satisfaccion sobre la formacion recibida. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, con
el método de la encuesta, mediante un cuestionario aplicado a 161 estudiantes de seis
licenciaturas de una escuela normal del norte de la reptiblica mexicana. Los resultados
estadisticos muestran una relacion no positiva entre las dos variables estudiadas, sin embargo,
se encontraron otros hallazgos que evidencian que los estudiantes principalmente eligieron
su carrera por conviccion, por lo que muestran vocacion docente. Existe relacion significativa
entre el motivo de seleccion de la carrera y la relacion estudiante-docente. Se demostrd que
los alumnos se sienten a gusto con la carrera elegida en la institucion, lo que responde a
sus expectativas. En conclusion, los participantes perciben una formacion positiva con
respecto a la preparacion solida y suficiente para ejercer la profesion, que provoca el deseo
de permanecer en la docencia.

PALABRAS CLAVE: Docencia, eleccion profesional, formacion de docentes, satisfaccion
profesional

ABSTRACT

Teaching vocation is generally associated with academic success, the treatment, attention,
and services students receive from the institution stimulate interest in this profession. The
purpose of this article, which is the result of a research study, is to determine the relationship
between the teaching vocation of undergraduate students and satisfaction with the training
received. The study used a quantitative approach, with the survey method by means of a
questionnaire that was applied to 161 students of six undergraduate courses at a normal
school in the north of the Mexican Republic. The statistical results show a non-positive
relationship between the two variables studied; however, other findings show that the students
mainly chose their careers out of conviction, thus showing a teaching vocation. There is
a significant relationship between the reason for career selection and the student-faculty
relationship, which was measured by the students’ perception of the support and guidance
they received from their teachers. It was demonstrated that the students feel comfortable with
the career chosen in the institution, which responds to their expectations. In conclusion, the
participants perceive a positive formation concerning the solid and sufficient preparation to
practice the profession, which provokes the desire to remain in teaching.

KEYWORDS: Teaching, professional choice, teacher training, professional satisfaction
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INTRODUCCION

La vocacion para ejercer la docencia, en la actualidad, no solo se asocia
con el éxito académico, sino que denota un proceso de preparacion
consistente en lo referente a contenidos curriculares, asi como a valores
y actitudes. Desde la perspectiva de Benoit & Vega (2022):

La formacion del profesorado lleva aparejada un complejo
proceso que involucra no solamente el desarrollo de las areas
disciplinares y pedagdgicas, sino fundamentalmente el ejercicio
de habilidades esenciales para la consolidacion de la vocacion
profesional y la preparacion para el mundo laboral. (p. 791)

Los estudios al respecto de la vocacion estan enfocados en los deseos
vocacionales (Mujica & Orellana, 2019), representaciones sobre la
vocacion docente (Sandoval et al., 2020), aprendizaje profesional de
profesores vocacionales (Zhou et al., 2022), dilema entre la formacion
y la vocacion (Lopez et al., 2020) y diacronia y sincronia en la vocacion
docente (Cérdenas, 2015).

En estos estudios se presentan algunas inconsistencias que sobresalen
al momento de analizar sus resultados, tal es el caso del ejecutado
por Mujica y Orellana (2019), quienes identificaron categorias sobre
la formacion personal del alumnado que influyen en la comunidad y
mejoran factores de riesgo social y la satisfaccion personal. Ninguna
de estas categorias hace referencia al estudio de la vocacion para la
formacion docente.

En tanto, Sandoval et al. (2020) reportan que los estudiantes poseen
representaciones claras sobre la vocacion docente, al construir
representaciones sobre la vocacion directamente relacionadas con su
experiencia en el sistema escolar; sin embargo, se desconoce hasta qué
punto esa experiencia recibida resulta satisfactoria.

Por su parte, Lopez et al. (2020) sefialan que al inicio existe una atraccion
por la disciplina que se ensefia, después, con el ejercicio de la préctica
se desarrolla el gusto por la profesion. Algo similar exponen Sandoval
et al. (2020), sobre el hecho de que la vocacion resulta influenciada
por la interaccion con los profesores, en relacion con lo que se vive y
experimenta. Cardenas (2015), quien da cuenta solo de la diacronia de
la vocacidn, menciona tres momentos de su construccion: el ingreso a la
docencia, la eleccion de ser docente y la vocacion educativa.

Asimismo, Zhou et al. (2022), realizan una busqueda de estudios (54
seleccionados) en diferentes continentes, y postulan que “las categorias
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de resultados del aprendizaje; el conocimiento y las habilidades, asi
como la ensefanza fueron las identificadas con mayor frecuencia”
(p. 8). En tanto, el conocimiento del contenido pedagdgico no fue
frecuentemente mencionado de forma explicita, pues este estudio solo
se centra en las actividades y resultados del aprendizaje, ademés de
que se restringid al idioma inglés, por lo que seria una buena opcion
verificar si los estudiantes poseen el conocimiento y las habilidades
para desempenarse en su carrera, si esta fue elegida por vocacion o por
no tener otra alternativa.

Fuentes (2020) informa que “no se plante6 la disyuntiva de elegir entre
profesional y con vocacion (...) considera valiosa la posibilidad de
incluir la dimension vocacional en el ideal de docente en el contexto de
un nuevo modelo identificatorio que lo excluye” (p. 59).

Como se puede observar, en estas investigaciones la atencion estuvo
centrada en si el estudiante que ingresa a la carrera la selecciona por
el contacto con sus profesores, o bien si le va tomando gusto durante
el periodo de estudios y no se indaga si eligio la carrera por vocacion.
Ademas, se identifico en un estudio de Sandoval et al. (2020), que la
vocacion se adquiere al vivir directamente la experiencia como usuario
del sistema escolar. No se estudid la opinidn del sujeto sobre la eleccion
de su carrera, razon por la que surge un interés hacia el conocimiento de
la vocacion. De igual forma no se encontraron estudios acerca de si la
vocacion tiene alguna injerencia en la satisfaccion, y qué opina el sujeto
sobre la formacién que ha recibido, por lo que se consider6 que es una
opcidn viable para ser estudiada.

La satisfaccion con la formacion recibida se define como el ejercicio
o experiencia vivida a lo largo de la preparacion profesional de un
estudiante. Diaz y Pérez (2023) la consideran un ejercicio de bienestar
del estudiante al ser cubiertas sus expectativas académicas, mientras
que Elliott y Healy (2001, como se cit6 en Al-Sheeb et al., 2018),
conciben que la satisfaccion de los estudiantes se logra cuando sus
experiencias o actuaciones coinciden con sus expectativas iniciales.
De estas aportaciones, la tlltima se considera relevante para el presente
articulo porque efectivamente cuando un estudiante elige una carrera y
una institucion, espera ver cumplidas sus expectativas.

El estudio de la satisfaccion con la formacion recibida ha seguido cuatro
vias: la satisfaccion percibida por los estudiantes sobre la educacion
virtual (Olivera, 2020; Barrutia et al., 2021; Arif et al., 2022), la
satisfaccion de egresados de curso o un afo de preparacion profesional
(Real & Codas, 2020; Lardoeyt & Herrera, 2023; Diaz & Pérez, 2023;
Al-Sheeb et al., 2018), la satisfaccion de egresados de un programa
o carrera cursada (Urrutia-San Vicente et al., 2023; Surdez-Pérez
et al., 2018; Rodriguez & Vélez, 2004; Gonzalez-Bravo, 2014) y la
satisfaccion del egresado sobre el profesorado, personal administrativo
y servicios recibidos (Baena-Gonzalez et al., 2023).
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En este recuento ilustrativo, se identifico que no se ha estudiado la
satisfaccion de la formacion recibida en los estudiantes de semestres
avanzados o intermedios, que permitan a la institucion redireccionar sus
acciones para satisfacer las necesidades de formacion de los estudiantes,
ademas de revisar la posible relacion con la variable vocacion para la
formacion docente.

Por su parte, Sandoval et al. (2020) mencionan que los jévenes eligen
una carrera por influencia familiar, por alguna referencia o por el deseo
de satisfacer necesidades particulares. Sin embargo, resulta valioso
verificar cuantos de esos estudiantes tienen vocacion para la docencia
como una profesion de vida, mas interesante aun, qué tanto esa vocacion
tiene relacion con respecto a la satisfaccion de la formacion recibida.

Es evidente que la satisfaccion de la formacion recibida se enfoco
mayormente en profesionistas que concluyeron su carrera, para valorar
como estuvo el servicio que le brind¢6 la institucion, solo un estudio se
encontr6 enfocado en la valoracion de la satisfaccion al primer afio de
la carrera. Por esta razon, se considerd pertinente indagar acerca del
aporte sobre el punto de vista del estudiante tras haber cursado varios
semestres, con la intencion de identificar si se encuentra satisfecho o no
con la carrera elegida y, su satisfaccion por la formacion recibida.

En la presente investigacion se partié de la idea de que la vocacion
docente se relaciona con la satisfaccion de la formacion recibida porque
ademas de tener interés o inclinacion por una tarea sustantiva como
la docencia, el trato, la atencion y los servicios que recibe en una
institucion coadyuvan al surgimiento del gusto por esa profesion y la
permanencia en la carrera hasta concluirla.

De acuerdo con la anterior consideracion las hipotesis generadas para
realizar este estudio fueron:

H,. Existe una relacion positiva (p<.05) entre la vocacion para la
formacion docente y la satisfaccion de la formacion recibida.

H,. No existe una relacion positiva (p<.05) entre la vocacion para la
formacion docente y la satisfaccion de la formacion recibida.

METODOLOGIA

El presente articulo es producto de una investigacion realizada bajo un
enfoque cuantitativo, por su alcance fue correlacional, por su tipo de
estudio fue transversal y por su disefio fue no experimental (Hernandez
et al., 2014). Los participantes fueron 161 estudiantes que cursaban de
agosto a diciembre de 2023, el quinto semestre de las licenciaturas de
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la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado, al norte de la
republica mexicana.

Las variables sociodemograficas consideradas fueron: sexo, edad,
bachillerato de procedencia y tipo de licenciatura que cursa, las que
complementaron los resultados porque caracterizaron la muestra
estudiada (Tabla 1). La muestra fue predominantemente femenina,
con una edad promedio de 20.5 afios, procedentes de un bachillerato
de tipo general y de caracter publico, la licenciatura que cursaban los
estudiantes fue mayormente de preescolar y primaria.

Tabla 1: Caracterizacion de la muestra

Variable demogrifica Opcibén Porcentaje
Sexo Hombre 13.7.%
Mujer 86.3.%
Edad Minima 19 afios
Mixima 24 aflos
Promedio 20 aflos
Bachillerato de procedencia Técnico 39.1%
General 60.9%
Privado 43%
Publico 95.7%
Nombre de la licenciatura que Licenciatura en 5.6%
cursa Educacion Inicial
Licenciatura en 33.5%
Educacion Preescolar
Licenciatura en 32.9%
Educacion Primaria
Licenciatura en 11.2%
Ensefianza y

Aprendizaje de las
Matematicas en Educacién
Secundana

Licenciatura en 6.2%
Ensefianza y
Aprendizaje del inglés
en educacidon Secundaria

Licenciatura en 10.6%
Inclusion Educativa

La técnica empleada para la recoleccion de la informacion fue la
encuesta, mediante un cuestionario con tres secciones; la primera
seccion de datos sociodemograficos estuvo conformada por cuatro
preguntas: sexo, edad, bachillerato de procedencia de los participantes
y nombre de la licenciatura que cursa.

La segunda seccion midio6 la variable vocacion para la formacion docente
mediante una escala mono item elaborada ex profeso con base en la
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revision tedrica y objetivos de la investigacion; la pregunta formulada
fue la siguiente: ;cual fue el motivo por el que usted selecciono el tipo
de licenciatura?

La tercera seccion midid la variable satisfaccion de la formacion
recibida mediante el cuestionario elaborado por Diaz y Pérez (2023).
El instrumento original contiene seis dimensiones: caracteristicas de
la infraestructura universitaria, servicios ofrecidos por la institucion,
reconocimiento al logro personal, autorrealizacion, proceso de ensefianza
aprendizaje y seguridad emocional en el trato de la institucion.

Fueron en total 42 preguntas que se respondieron mediante la escala de
medicion tipo Likert en sus respuestas con cinco opciones desde “nada
satisfecho”, hasta “muy satisfecho”.

Para esta investigacion se hicieron modificaciones de vocabulario al
instrumento, como se especifica a continuacion: uso de las palabras;
universidad se sustituyd por el nombre de la escuela normal (preguntas
1,2,3y5), carrera por licenciatura (pregunta 7), alumnos por estudiantes
(pregunta 27), palabras que estaban en singular se cambiaron a plural
(preguntas 3, 4 y 5) y de plural a singular (preguntas 23, 24, 25, 26 y
33).

Las preguntas 11, 13, 14 y 15 fueron modificadas sustantivamente y se
agregd una pregunta mas, se elimin6 la dimension de autorrealizacion
por estar enfocada en el sector laboral, y quedo el instrumento con seis
dimensiones, la dimension cuatro conservo el indicador académico, el
indicador de docentes se separo y se asignd como dimension cinco, se
consideraron las preguntas 28, 32 y 34 correspondientes a la dimension
seis. Se eliminaron las primeras preguntas de este instrumento por estar
valoradas por la investigadora al inicio del mismo, en el apartado de
datos sociodemograficos. Al final en la dimension seguridad emocional
en el trato de la institucion se agregaron dos preguntas.

Las dimensiones de la version final del instrumento, confeccionado con
la misma escala tipo Likert y un total de 33 preguntas, fueron:

— Dimension 1. Caracteristicas de la infraestructura de la escuela
normal,

— Dimension 2. Servicios ofrecidos por la institucion,

— Dimension 3. Reconocimiento al logro personal,

— Dimensiéon 4. Proceso de ensehanza aprendizaje (indicador
académico),

— Dimensiéon 5. Proceso de ensehanza aprendizaje (indicador
docente),

— Dimension 6. Seguridad emocional en el trato de la institucion.

El cuestionario fue piloteado con estudiantes de otros semestres, con
el fin de obtener sus observaciones para que quedara claro y se lograra
el objetivo propuesto. Se procedid a su modificacion que consistio en
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el agregado de dos preguntas en la dimension 5, relacionadas con el
desempeifio de los docentes y con la forma de impartir clases.

El alpha de Cronbach para el cuestionario de satisfaccion de la
formacion recibida fue de 0.949, la prueba de confiabilidad por mitades
fue de 0.889 segun la formula de Spearman-Brown, y de 0.889 segtin
el coeficiente de Guttman. Se realizd la prueba de normalidad para esta
variable y se encontr6 que no hay normalidad (KS = .000), por lo que se
realizo el analisis con pruebas no paramétricas.

Una vez validado el instrumento se subié a un formulario Google,
se programo su aplicacion para el total de 161 estudiantes del quinto
semestre de las licenciaturas de la escuela normal. Se solicito el
permiso para la aplicacion correspondiente, con la autorizacion de los
directivos, se organizo la aplicacion con la Coordinadora de Docencia
para que a su vez informara a los jefes de las licenciaturas con el fin de
programar la aplicacion de los instrumentos en cada uno de los grupos
seleccionados.

En la aplicacion del cuestionario se registro el objetivo de la
investigacion y se les solicitd su participacion voluntaria, y se aclard
que era una investigacion cuyos resultados tendran fines académicos y
se conservo el anonimato de los participantes. El lugar de la aplicacion
de los instrumentos fueron las aulas que tienen asignados cada uno de
los grupos, ahi se concentraron los estudiantes y desde sus dispositivos
electronicos respondieron las preguntas. Una vez aplicados los
cuestionarios se construyo la base de datos en Excel, luego se trasladaron
los datos al programa SPSS version 29.

Para realizar el andlisis de la informacién recopilada se usaron
herramientas estadisticas. En un primer momento se obtuvieron los
estadisticos descriptivos (media, valor minimo, valor maximo y
desviacion estandar) de los items, dimensiones y variables para recuperar
informacion sociodemografica que complementara los resultados. En
un segundo momento se realizo el andlisis inferencial y se procedid
a registrar los resultados. Se cuid6 la confidencialidad (anonimato e
integridad) de los participantes y su identidad; en consecuencia, se
generaron codigos numéricos para cada uno.

RESULTADOS Y DISCUSION

DATOS DESCRIPTIVOS DE LA VARIABLE
VOCACION DOCENTE

En la variable vocacion para la formacion docente de los estudiantes de
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quinto semestre de las licenciaturas de la escuela normal se encontr6 que
el motivo por el cual seleccionaron la licenciatura fue por conviccidn, un
86.3 %:; este resultado es alentador porque los estudiantes estan ciertos
de haber elegido la profesion a la que se van a dedicar, a diferencia
de lo obtenido por Saldoval et al. (2020) acerca de que la vocacioén
fue influenciada por la interaccion con sus profesores y de Lopez et al.
(2020), que sefalaron que al inicio existe una atraccion por la disciplina
que se ensefia, después con el ejercicio de la practica se desarrolla el
gusto por la profesion.

Los que respondieron haber elegido su carrera por recomendacion de
sus padres o familiares tuvieron un porcentaje similar de 5.6 % y 5.0
%, respectivamente, y en un porcentaje minimo (3.1 %), se ubicaron
aquellos que seleccionaron su carrera por recomendacion de amigos.
Un resultado similar al obtenido por Sandoval et al. (2020), que refieren,
los jovenes eligen una carrera por la influencia familiar, y a la vez es
un resultado diferente en cuanto al deseo de satisfacer necesidades
particulares como encontraron estos autores. Un dato inesperado
encontrado fue la seleccion de la carrera por recomendacion de amigos,
que para este estudio si fue mencionado por los estudiantes.

El item evaluado obtuvo una media de 1.12, y una desviacién
estandar de 0.689, es decir, en promedio los participantes se ubicaron
en 1.12 (por conviccion), la mayor parte de las puntuaciones de los
participantes se ubicaron en un porcentaje elevado, los resultados son
bastante favorables y obtuvieron la maxima puntuacion, de acuerdo con
la escala empleada. Por lo que resulta significativo que el estudiante
haya elegido su profesioén por conviccion a diferencia de lo que refiere
Fuentes (2020), no se planteo la disyuntiva de elegir entre profesional
y con vocacion.

DATOS DESCRIPTIVOS DE LA VARIABLE
SATISFACCION DE LA FORMACION RECIBIDA

Los resultados obtenidos del andlisis descriptivo realizado a través de
la media para la variable satisfaccion de la formacion recibida, reflejan
que los items mejor evaluados fueron nueve. ;Qué tan satisfecho se
encuentra con el servicio de biblioteca? (4.35), 29. ;Cree que tiene
vocacion para la licenciatura que eligio? (4.32), 30. ;Considera que la
relacion estudiante-docente ayuda a su formaciéon académica? (4.32), 22.
(Los profesores cumplen con el horario de clases? (4.25), 32. ;Se siente
a gusto estudiando en la escuela normal? (4.24), es decir, el mayor nivel
de satisfaccion de los estudiantes se ubica en el servicio de biblioteca,
situacion que garantiza el apoyo bibliografico y hemerografico que
brinda la escuela normal.
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El tener vocacion para la docencia, es un resultado satisfactorio, fue
un item con alto valor, lo que significa en la opinion de los estudiantes,
que estan satisfechos y muy satisfechos con la carrera que han elegido,
esto tiene congruencia con lo que refieren Benoit y Vega (2022), los
estudiantes formados como profesores tengan una fuerte vocacion
pedagogica. Al igual que resultdé con Cardenas (2015) sobre el ingreso a
la docencia y la eleccion de ser docente. Ademas de que los estudiantes
se sienten coémodos en la institucion al haberse situado en valores
muy altos, lo que se traduce como una estancia placentera durante la
formacion inicial de los futuros docentes.

Los estudiantes otorgaron alto valor a la relacion estudiante-docente, es
una percepcion que ubica al estudiante en una situacion confortable y
segura, que se suma a su formacion profesional, Asimismo, brindaron
valores significativos al hecho de que los docentes cumplen con horarios
para atender de manera sistematica a los estudiantes de acuerdo a la
asignacion recibida.

En tanto que los items que resultaron con un menor valor fueron; 31.
,Se pone incobmodo cuando sus compaiieros le hacen algiin comentario
sobre su desempeno? (3.12), 19. ;La carga de trabajo de los cursos fue
la adecuada? (3.40), 6. ;Percibe una buena atencion en los servicios
administrativos de la escuela normal? (3.59), 8. ;Como evalua el tiempo
de respuesta de los servicios estudiantiles de la escuela normal? (3.59),
17. ¢La exigencia académica esta de acuerdo al ritmo de trabajo que
usted realiza? (3.63), pese a que otorgaron valores ubicados en la escala
de moderadamente satisfechos, son sujetos de consideracion para su
reflexion, pues algunas de las puntuaciones casi alcanzaron el valor de
cuatro.

Las puntuaciones con menor valor senaladas (ni de acuerdo, ni en
desacuerdo y de acuerdo), fueron un resultado similar a lo estudiado
por Baena-Gonzalez et al. (2023), en la satisfaccion del egresado sobre
el profesorado, el personal administrativo y los servicios recibidos.

Llama la atencion que el item 17, logra el valor mas alto dentro de los
items con menor valor, lo que significa que los estudiantes se sienten
competentes ante la dinamica de trabajo establecida en las aulas por sus
profesores.

En cuanto a la valoracién de cada dimension se observaron mayores
puntajes para la dimensién 3. Reconocimiento al logro personal con
valores de la media entre 4.00 y 4.20, los estudiantes se enfocaron:
en la contribucion que han tenido de los cursos de la malla curricular
en su formacidon docente, en la pertinencia de los temas impartidos y
debatidos para su proceso formativo, asi como el nivel de las habilidades
y conocimientos desarrollados e incrementados al final de los cursos.
Lo que se muestra en estos resultados, es que los estudiantes de las
diferentes licenciaturas estan satisfechos con la formacion que han
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recibido hasta estos momentos en la escuela normal. A diferencia de lo
encontrado por Zhou et al. (2022), que el conocimiento del contenido
pedagogico no fue frecuentemente mencionado.

Como aportaron Benoit y Vega (2022), la formacion del profesorado
lleva aparejado un complejo proceso que involucra dreas disciplinares,
pedagogicas, y habilidades esenciales para consolidar la vocacion
profesional, y Zhou et al. (2022) quienes refirieron la importancia del
conocimiento y las habilidades en la formacion del profesorado.

Asimismo, en la dimension 6. Seguridad emocional en el trato con la
institucion, los siete items que la conformaron resultaron con valores
de la media entre 4.01 a 4.32, excepto un item, el nimero 31, con una
media de 3.12, referente a cuando reciben algiin comentario por parte
de sus compafieros relacionado con su trabajo, se sienten incomodos,
resultado antes mencionado. Los hallazgos en esta dimension, tienen
relacion con lo encontrado por Real y Codas (2020); Lardoeyt y Herrera
(2023); Diaz y Pérez (2023); Al-Sheeb et al. (2018), sobre la satisfaccion
de egresados de algiin curso o un afio de preparacion profesional
y lo encontrado por Urrutia-San Vicente et al. (2023); Surdez-Pérez
et al. (2018); Rodriguez y Vélez (2004); Gonzalez-Bravo (2014), la
satisfaccion de los egresados de un programa o carrera cursada.

La dimension 5. Procesos de ensenanza aprendizaje (indicador docente)
obtuvo dos items bien valorados; el primero: los profesores cumplen
con horarios de clases con una media de 4.25, desviacion estandar de
0.752; el segundo: los profesores se mostraron atentos y dispuestos a
resolver las dudas de los estudiantes, media de 4.14, desviacion estandar
de 0.805, resultados similares a lo encontrado por Zhou et al. (2022),
quienes se enfocaron en categorias de la ensefianza, en tanto que cinco
items se valoraron con una media de entre 3.79 a 3.98, que al reflexionar
sobre estos resultados estan cerca de alcanzar los valores de satisfechos.

La media general de la variable satisfaccion para la formacion docente
resultd con un valor de 3.9 y una desviacion estandar de 0.495, en un
total de 161 datos, hallazgos considerados como positivos.

CORRELACION ENTRE VARIABLES

Al realizar la correlacion entre las diferentes dimensiones se aplicod
la prueba r de Spearman para muestras no paramétricas, con el fin
de valorar el nivel de significancia estadistica de la vocacién para la
formacion docente correlacionada con las dimensiones estudiadas. A
continuacion, se presentan los hallazgos significativos encontrados.

- Correlacion con la dimension 1: Caracteristicas de la infraestructura
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de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de
Durango (ByCENED).

Con un 95% de confianza, las correlaciones significativas inversas muy
bajas, fueron: ;Cual fue el motivo por el que usted selecciono el tipo de
licenciatura, con el item 3: ;Coémo evalua el acceso a la ByCENED?,
que arroj6 valor de -0.175*, con el item 4: ;Como califican las areas
académicas de la institucion? (-0.164*) y con el item 5: ;Cémo considera
que es la planta fisica de la ByCENED? (-0.181%) (Tabla 2).

Estas correlaciones significativas inversas significan que mientras
una de las variables aumenta la otra disminuye, por tanto, a mayor
motivo por el cual seleccioné la carrera, menor valor daran al acceso
a la ByCENED; menor sera la calificacion que brindan para las areas
académicas de la institucion; menor sera la consideracion de la planta
fisica de la escuela.

Tabla 2: Dimension 1. Caracteristicas de la infraestructura de la
ByCENED Yy su relacion con la vocacion para la formacion docente

Motivo 3 Accesoa 4 Areas 5. Planta fisica
seleccddn | laBvyCENED | académicas de | ByCENED
carrera BEvCENED
Motivo Spearman 1 - 175% - 164* - 181%
seleccidn | Corrd afion
carrera
Sg. (2 026 037 022
tailed)
N 161 161 161 161

Aunque son hallazgos con un nivel de significancia baja, se identifica
que los estudiantes normalistas valoran principalmente la planta fisica
de la institucion, la infraestructura en cuanto al acceso a la misma,
asi como los espacios con los que cuenta la escuela para realizar las
actividades, lo que les incita a permanecer en la docencia.

- Para la dimensién 2: Servicios ofrecidos por la ByCENED, con la
vocacion para la formacion docente.

Se encontraron dos correlaciones inversas significativas muy bajas: ;cual
fue el motivo por el que usted selecciond el tipo de licenciatura?, con
el item 6: ;Percibe una buena atencion de los servicios administrativos
de la ByCENED? con un valor de -0.156* y con el item 10: ;Qué tan
satisfecho se encuentra con el servicio de atencién al estudiante?, con
un valor de -0.171%*, como se refleja en la Tabla 3.
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Tabla 3: Dimension 2. Servicios ofrecidos por la ByCENED y su
relacion con la vocacion docente

Motivo seleccon | 6. Servicios 10. Servicio de
catrera administrativos | atencion al estudiante
Motivo Spearman 1 - 156 -171#*
seleccion | Corrdation
carrara
Sig (2 047 2030
{Tailed)
N 161 161 161

Esto significa que, a mayor motivo de seleccion de la carrera, menor
sera la percepcion de los servicios administrativos; y menor valor
daran a los servicios de atencion al estudiante. El motivo por el cual
el estudiante selecciond la carrera, tiene peso ante la atencion que han
recibido los estudiantes y los servicios administrativos para apoyar la
actividad académica. Los estudiantes de esta escuela normal se sienten
conformes con la atencion brindada.

- Otra correlacion significativa muy baja, se detectd entre la
dimension 4: Procesos de ensefianza aprendizaje (indicador
académico) y su relacion con la vocacion docente, localizada en el
item 17: exigencia académica de acuerdo a su ritmo de trabajo.

En este caso, tal y como se observa en la Tabla 4, el valor de la correlacion
fue de 0.163" y la significancia de 0.039, lo que significa que, a mayor
motivo de seleccion de la carrera, mayor valor daran los estudiantes a
la exigencia académica.

Tabla 4: Dimension 4. Procesos de ensefianza aprendizaje (indicador
académico) y su relacion con la vocacion docente

Motivo seleccion | 17. Exigencia académica de
carrera acuerdo a su ritmo de trabajo
Motivo | Spearman 1 1637
seleccion | Correlation
carrera
Sg. (2-failed) 039
N 161 161
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La correlacion encontrada da cuenta del conocimiento que tienen
los estudiantes sobre el desempefio académico que se necesita de su
parte, es decir, estan conscientes de esta situacion que se sostiene
en la ByCENED, saben que estudiar en esta institucion implicard
esforzarse para rendir de acuerdo a lo que se requiere. Esta percepcion
del estudiante es congruente con la forma de pensar de la comunidad
educativa, sobre el nivel académico que ostenta en este estado de la
republica, la escuela normal participante. Fue un resultado valioso e
inesperado y se corrobord con lo sefialado en el analisis descriptivo.

- Unacorrelacion mas de r de Spearman, se detect6 entre la dimension
6: Seguridad emocional en el trato de la institucion y la variable
vocacion docente.

Este caso reflejo una correlacion significativa muy baja (0.177%) entre
(cual fue el motivo por el que usted selecciono el tipo de licenciatura
y el item 30: ;Considera que la relacion estudiante-docente ayuda a su
formacion académica?, como se muestra en la Tabla 5. Lo que significa,
que, a mayor motivo de seleccion de la carrera, mayor valor dardn a la
relacion estudiante - docente.

Tabla 5: Dimension 6. Seguridad emocional en el trato de la
institucion y su relacion con la vocacion docente

Motivo seleccion | 30. Relacion estudiante-docente
carrera ayuda a formacion académica
Motivo Spearman 1 1777
seleccion Correlation
carrera
Sg. (2alled) 043
N 161 161

Se consider6 un resultado valioso porque al existir una relacion adecuada
entre docente y estudiantes repercute de manera positiva o negativa, en
este caso los estudiantes perciben este hecho de forma favorable porque
contribuye con su formacion profesional.

En la prueba realizada para conocer la relacion entre la variable
vocacion para la formacion docente, y la satisfaccion de la formacion
recibida se llevo a cabo la prueba H de Kruskal-Wallis para muestras no
paramétricas, para probar si varias muestras independientes provienen
0 no de la misma poblacion y se encontr6 una correlacion significativa
de p.027 y un valor H de Kruskal-Wallis que es igual a 12.634, y con un
nivel de significancia del 5%, en el item 32. Se siente a gusto estudiando
en la ByCENED, si hay diferencia significativa entre los seis grupos de
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licenciatura.

Este hallazgo constituye un punto positivo para la institucion, en
tanto significa que la escuela esté realizando muy bien su trabajo en la
formacion de los futuros docentes, lo que coincide con los resultados
obtenidos, en investigaciones realizadas en otros contextos por Real y
Codas (2020); Lardoeyt y Herrera (2023); Diaz y Pérez (2023) y Al-
Sheeb et al. (2018), sobre la satisfaccion de egresados de algin curso o
un afio de preparacion profesional.

Asimismo, la correlacion significativa de p.009 y un valor H de
Kruskal-Wallis que es igual a 15.211, y con un nivel de significancia del
5%, en el item 33. La ByCENED vy la Licenciatura elegida responden
a sus expectativas, si hay diferencia significativa entre los seis grupos
de licenciatura. Este resultado es similar al encontrado en el estudio
desarrollado por Elliott y Healy (2001), citados por (Al-Sheeb, et
al., 2018), quienes plantearon que la satisfaccion de los estudiantes
es lograda cuando sus experiencias o actuaciones coincidieron con
sus expectativas iniciales, lo que también fue enfatizado por Diaz y
Pérez (2023), quienes hacen referencia a un ejercicio de bienestar
experimentado por los estudiantes.

- También se determino una correlacion significativa de p.034 y un
valor H de Kruskal-Wallis que es igual a 12.095, y con un nivel
de significancia del 5%, en el item 35: Elegiria registrarse en la
ByCENED si tuviera la opcion de estudiar de nuevo.

Se determind una diferencia significativa entre los seis grupos de
licenciatura (Tabla 6), lo que se interpreta como una alternativa valiosa
que considera el estudiante una vez que ha experimentado el trato que
recibio del personal que labora en esta escuela, asi como las actividades
académicas recibidas y las instalaciones puestas a su disposicion.

Tabla 6: Prueba de Kruskal-Wallis y variable de agrupacion: nombre
de la licenciatura

32 Se siente agusto | 33. La ByCENED 35 Elegiria registrarse en
estudiando en la v la Licenciatura la ByCENED si tuviera
BvCENED elegida responden la opcion de estudiar de
asus expectativas nuevo

H de Kruskal- 12.634 15211 12.095

Wallis

o 5 5 5

Significanda 0.27 .009 034

asintotica.

CHAKINAN. Revista de Ciencias Sociales y Humanidades /ISSN 2550 - 6722



VOCACION PARA LA FORMACION DOCENTE |
Y SU RELACION CON LA SATISFACCION DE LA FORMACION RECIBIDA

El producto de esta investigacion con respecto a la variable vocacion
para la formacion docente obtuvo una tendencia hacia los valores altos
de la escala, o bien hacia el resultado deseable y la variable satisfaccion
de la formacion recibida de igual forma obtuvo resultados satisfactorios,
en las dimensiones 2, 3, y 6, en las que se observo una tendencia hacia
los mayores puntajes.

Los resultados dan cuenta de una media general de la variable
satisfaccion de la formacion recibida que se acercd a los valores de
satisfecho.

Finalmente, la correlacion entre las dos variables de interés, objetivo de
este estudio, analizada mediante la prueba Kruskal-Wallis, obtuvo un
valor de 54.641 (df: 58; p>.05) lo que indica la no relacién entre ambas
variables. Esta no relacion entre ambas variables no permite rechazar
la hipétesis nula, sin embargo, abre la discusion sobre la necesidad de
analizar diversas variables que pueden influir en la vocacién una vez
que el alumno se inscribe en una carrera en lo particular.

CONCLUSIONES

Los estudiantes de las diferentes licenciaturas de la Benemérita y
Centenaria Escuela Normal del Estado de Durango manifestaron que
la vocacion docente, principalmente es producto de una eleccion por
conviccidn, mas que por recomendacion de padres, familiares o amigos,
un hallazgo diferente a lo encontrado por investigaciones referidas, y
valioso, porque ratifica el deseo de los estudiantes de pertenecer a una
carrera que cumple con sus expectativas.

En cuanto a los hallazgos (items con mayor valor) encontrados para
la variable satisfaccion con la formacion recibida, se enfocaron en los
servicios de biblioteca, ademas de que los estudiantes argumentaron que
tienen vocacion para la docencia, lo que significa, que estan ubicados
en la carrera elegida. La relacion entre docente-estudiantes favorece la
formacion académica, los participantes, se sienten a gusto estudiando
en la escuela normal.

Los items con menor valor, en los que la media oscilé entre 3.12 y
3.63, es decir: la incomodidad del estudiante ante comentarios sobre su
desempefio, la carga de trabajo de los cursos, la atencioén de servicios
administrativos, el tiempo de respuesta de servicios estudiantiles, y la
exigencia académica acorde a su ritmo de trabajo, son hallazgos que
representan un area de oportunidad para trabajar en la escuela normal.
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Fue valioso encontrar la dimension 3 (reconocimiento al logro personal)
con mayores puntajes lo que permite pensar que la parte académica es
un aporte apreciable para los participantes en este estudio, porque los
estudiantes estiman que los cursos de la malla curricular, la pertinencia
de los temas impartidos y debatidos, las habilidades y los conocimientos
necesarios para su formacion e incrementados al final de la carrera
indudablemente contribuyen a su formacion docente.

Asimismo, la dimension 6 (seguridad emocional en el trato con la
institucion) fue evaluada con opciones de alto valor, asi como los items:
el cumplimiento de horarios por parte de los profesores, y la disposicion
y atencién que mostraron sus profesores ante preguntas o dudas de
estudiantes (correspondientes a la dimension 5), lo que significa que
los encuestados demostraron estar satisfechos y muy satisfechos con la
formacion recibida.

Mediante la prueba Kruskal-Wallis se evidencio que no existe relacion
estadisticamente significativa, entre las dos variables objeto de estudio,
sin embargo, a partir de las pruebas realizadas r de Spearman, se
encontraron otros hallazgos inesperados, por ejemplo, indicadores
que evidencian que los estudiantes valoran; la planta fisica de la
institucion donde realizan sus estudios, los servicios de acceso, y las
areas académicas como una consideracion importante relacionada con
el motivo por el cual seleccionaron la escuela normal para estudiar y
para permanecer en la docencia.

La atencion de los servicios administrativos y servicios de atencion al
estudiante, tienen significancia para los participantes en este estudio, al
momento de seleccionar su carrera.

El motivo de seleccion de la carrera y la exigencia académica acorde
con el ritmo de trabajo del estudiante, les da la certeza de que el nivel de
exigencia es lo que ellos esperan, porque coincide con su nivel de trabajo.
Asimismo, el motivo de eleccion de la carrera y la relacion estudiante-
docente, denota un fortalecimiento de la formacion académica de los
estudiantes de las licenciaturas de la ByCENED.

Continuando con las pruebas Kruskal-Wallis, otros hallazgos
importantes referentes a: se siente a gusto estudiando en la ByCENED;
La ByCENED vy la Licenciatura elegida responden a sus expectativas;
elegiria registrarse en la ByCENED si tuviera la opcion de estudiar de
nuevo, porque se demostrd que los estudiantes normalistas estan en la
institucion adecuada, y justo en la carrera de su predileccion, de tal
modo que elegirian de nuevo esta institucion, para realizar sus estudios
profesionales.

Con estos resultados, la investigacion verifico si los estudiantes tienen
vocacion para la docencia como una profesion de vida, con un resultado
positivo, asi como el motivo por el cual han elegido la carrera de la
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docencia. Por otro lado, result6 valioso indagar acerca del aporte sobre
el punto de vista que tienen los estudiantes después de haber cursado
varios semestres en la licenciatura, con la intencion de identificar si
estan o no satisfechos con la carrera elegida y con la formacion recibida.
Las implicaciones de este estudio son considerables ya que sirven a la
institucion como parametro para revisar qué acciones de mejora podria
implementar, y a quienes se dedican a la docencia para considerar las
evidencias sobre el desempeio que pueden realizar en una institucion
de educacion superior dedicada a la formacion de profesores.

Las limitaciones identificadas en este estudio se centraron en la ausencia
de un mayor nimero de items para valorar la vocacion docente, lo que
permitira un conocimiento mas amplio de esta variable.
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